
Regulamento Petiko e Livelo 

1.​ Participantes: São as pessoas físicas, maiores de dezoito anos, que possuam cadastro 
prévio no Programa Livelo ou que venham a realizar o cadastro. O cadastro no Programa 
Livelo depende da aceitação prévia do regulamento disponível em 
https://www.livelo.com.br/regulamentos?srsltid=AfmBOorx2eHosQVKooW4duAzBtoo7LEDyH
Hx-UA8fr1GVbbS1MjacoTF e é restrito aos participantes que cumpram as condições definidas 
no referido regulamento.​
 

2.​ Campanha de Incentivo: Terão direito aos Pontos Livelo, nos termos deste 
regulamento, os participantes que, cumulativamente: (i) assinarem o BOX.Petiko nos planos 
de 6 meses ou 12 meses; (ii) sejam titulares do CPF informado durante o processo de compra 
dos produtos/serviços no site; e (iii) incluam o código de cupom disponibilizado da parceria 
denominado LIVELOPTK.​
 
3.​ Quanto à pontuação: A informação sobre os pontos será enviada à Livelo pela Petiko.​
 
4.​ Validade dos Pontos: Os pontos oriundos desta Campanha de Incentivo terão 
validade de 24 (vinte e quatro) meses a contar da data de creditamento na conta Livelo do 
participante.​
 
5.​ Prazo para crédito de pontos: Os pontos Livelo serão creditados em até 30 (trinta) 
dias corridos, contados do recebimento, pelo cliente, do 1º BOX.Petiko, desde que o número 
do CPF informado seja válido. A Petiko e a Livelo não se responsabilizam pela informação 
incorreta, pelo consumidor, do número de CPF.​
 
6.​ Montante de acúmulo: Os participantes elegíveis que cumprirem as condições deste 
regulamento ganham 2400 pontos ao assinarem o BOX.Petiko nos planos de 6 meses ou 12 
meses.​
 
7.​ Não aprovação, cancelamento ou devolução: Não serão creditados pontos Livelo 
para: (i) pedidos não aprovados ou cancelados; (ii) assinaturas canceladas antes da vigência 
mínima dos planos; (iii) casos de suspeita de fraude; (iv) hipóteses de violação deste 
regulamento ou do regulamento do Programa Livelo.​
 
8.​ Compras elegíveis: Para compras realizadas em canais não informados neste 
regulamento, não serão creditados pontos Livelo. A oferta é válida apenas para compras 
realizadas por meio do link: http://box.petiko.com.br/cupom/liveloptk.​
 
9.​ Responsabilidade: A Livelo não se responsabiliza pela qualidade dos produtos e 
serviços oferecidos pelo Parceiro de Acúmulo. A Livelo não se responsabiliza por informações 
incorretas apresentadas pelo parceiro e/ou participante. 
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